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Polityka prywatnosci

Informacje na temat tego, jak dbamy o Twojg prywatnos¢

Postanowienia ogdlne
§1

Celem Polityki bezpieczeristwa przetwarzania danych osobowych, zwanej dalej ,Politykg prywatnosci” w ,,Studio
Manager”, zwanym dalej ,Operatorem serwisu”, jest uzyskanie optymalnego i zgodnego z wymogami
obowigzujgcych aktéw prawnych, sposobu przetwarzania informacji zawierajgcych dane osobowe.

§2
Polityka bezpieczenstwa zostata opracowana w oparciu o wymagania zawarte w:

1. Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE.L nr 119, str.1) - dalej zwana
RODO

2. Ustawie o ochronie danych osobowych, dalej zwang Ustawa.

§3

Ochrona danych osobowych realizowana jest poprzez zabezpieczenia fizyczne, organizacyjne, oprogramowanie
systemowe, aplikacje oraz uzytkownikdéw proporcjonalne i adekwatne do ryzyka naruszenia bezpieczeistwa danych
osobowych przetwarzanych w ramach prowadzonej dziatalnosci.

§4
Przez uzyte w Polityce prywatnosci okreslenia nalezy rozumiec:

1. administrator danych osobowych - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny
podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych,
ktorym w zakresie dziatalnosci Serwisu moze by¢ Operator Serwisu lub Uzytkownik,

2. ustawa - ustawa o ochronie danych osobowych,

3. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE.L nr 119, str. 1),

4. dane osobowe - wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej,

5. zbidr danych osobowych - uporzgdkowany zestaw danych osobowych dostepnych wedtug okreslonych
kryteriéw,

6. przetwarzanie danych - operacja lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych w sposéb
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takich jak =zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,
opracowywanie, tgczenie, przesytanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie, niszczenie, itd.,
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7. system informatyczny - zespét wspdtpracujgcych ze sobg urzadzen, programdw, procedur przetwarzania
informacji i narzedzi programowych zastosowanych w celu przetwarzania danych osobowych,

8. system tradycyjny - zespdt procedur organizacyjnych, zwigzanych z mechanicznym przetwarzaniem
informacji oraz wyposazenie i srodki trwate wykorzystywane w celu przetwarzania danych osobowych na

papierze,
9. zabezpieczenie danych w systemie informatycznym - wdrozenie i eksploatacja stosownych srodkéw
technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone danych przed ich nieuprawnionym

przetwarzaniem,

10. administrator systemu informatycznego - osoba lub osoby, upowaznione przez administratora danych
osobowych do administrowania i zarzagdzania systemami informatycznymi,

11. odbiorca - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktéremu ujawnia sie
dane osobowe w oparciu m. in. o umowe powierzenia,

12. strona trzecia - cigg znakéw literowych, cyfrowych lub innych, jednoznacznie identyfikujgcy osobe
upowazniong do przetwarzania danych osobowych w systemie informatycznym,

13. identyfikator uzytkownika (login) - ustawa o ochronie danych osobowych,

14. hasto - cigg znakéw literowych, cyfrowych lub innych, przypisany do identyfikatora uzytkownika, znany
jedynie osobie uprawnionej do pracy w systemie informatycznym.

§5

1. Utrzymanie bezpieczenstwa przetwarzanych danych osobowych u Operatora Serwisu rozumiane jest jako
zapewnienie ich poufnosci, integralnosci, rozliczalnosci oraz dostepnosci na odpowiednim poziomie. Miarg
bezpieczenstwa jest akceptowalna wielkos¢ ryzyka zwigzanego z ochrong danych osobowych.

2. Zastosowane zabezpieczenia maja stuzy¢ osiggnieciu powyzszych celdéw i zapewnic:

a. poufnos¢ danych - rozumiang jako witasciwos¢ zapewniajgcy, ze dane nie sg udostepniane
nieupowaznionym osobom;

b. integralno$¢ danych - rozumiang jako witasciwos¢ zapewniajacg, ze dane osobowe nie zostaty
zmienione lub zniszczone w sposdb nieautoryzowany;

c. rozliczalno$¢ danych - rozumiang jako witasciwos¢ zapewniajacg, ze dziatania osoby mogg by¢
przypisane w sposéb jednoznaczny tylko tej osobie;

d. integralnos¢ systemu - rozumiang jako nienaruszalno$¢ systemu, niemoznos$é jakiejkolwiek
manipulacji, zaréwno zamierzonej, jak i przypadkowej;

e. dostepnosé informacji - rozumiang jako zapewnienie, ze osoby upowaznione majg dostep do
informacji i zwigzanych z nig zasobéw wtedy, gdy jest to potrzebne;

f. zarzadzanie ryzykiem - rozumiane jako proces identyfikowania, kontrolowania i minimalizowania
lub eliminowania ryzyka dotyczagcego bezpieczeristwa, ktére moze dotyczy¢ systemow
informacyjnych stuzgcych do przetwarzania danych osobowych.

3. Operator Serwisu przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw i ich kontrahentéw w zakresie w jakim
pozostaje Administratorem tych danych lub jedynie ich Procesorem.

4. Informacje te sg przetwarzane w postaci informatycznej.

5. Polityka prywatnosci zawiera uregulowania dotyczagce wprowadzonych zabezpieczern technicznych
i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone przetwarzanych danych osobowych.

6. Innymi dokumentami regulujgcymi ochrone danych osobowych u Operatora Serwisu s3:

a. ewidencja oséb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych,

b. rejestr czynnosci przetwarzania danych osobowych,

c. Regulamin serwisu ,Studio Manager”.
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§6

bezpieczenstwa stosuje sie w szczegdlnosci do:

danych osobowych przetwarzanych w serwisie ,,Studio Manager”,

wszystkich informacji dotyczacych danych,

odbiorcéw danych osobowych, ktérym przekazano dane osobowe do przetwarzania w oparciu
0 Umowy powierzenia,

informacji dotyczacych zabezpieczenia danych osobowych, w tym w szczegdlnosci nazw kont i haset
w systemach przetwarzania danych osobowych,

rejestru oséb trzecich (np. pracownicy) majgcych upowaznienia administratora danych osobowych
do przetwarzania danych osobowych,

innych dokumentéw zawierajgcych dane osobowe.

§7

ochrony danych osobowych okreslone przez Polityke prywatnosci oraz inne z nig zwigzane
nty majg zastosowanie do:

wszystkich istniejgcych, wdrazanych obecnie lub w przysztosci systeméw informatycznych oraz
papierowych, w ktérych przetwarzane sg dane osobowe podlegajace ochronie,

wszystkich lokalizacji - budynkéw i pomieszczen, w ktérych sg lub bedg przetwarzane informacje
podlegajgce ochronie,

wszystkich pracownikdéw, stazystéw i innych oséb majacych dostep do informacji podlegajacych
ochronie.

owania zasad okreslonych przez Polityke prywatnosci oraz inne z nig zwigzane dokumenty

zobowigzane sg wszystkie osoby uczestniczgce w procesie wykonywania ustug przez Serwis oraz inne osoby
majgce dostep do danych osobowych podlegajgcych ochronie.

§8

1. Operatorem Serwisu ,Studio Manager” https://studiomanager.pl jest firma Studio Manager Michat
Majrowski, ul. Spacerowa 104F, 32-087 Bibce, wpisang do rejestru przedsiebiorcow pod numerem
NIP: 8762333974, REGON: 387141798

- ZWanha

dalej Operatorem.

2. Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w nastepujacy sposéb:

® oo oo

Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacyjnych.

Poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych plikéw cookie (tzw. ,ciasteczka”).
Poprzez zapisywanie technicznych logdw na poziomie serwera www.

Poprzez zapisywanie logdw dokumentujgcych procesy rejestracji ustug.

Poprzez zapisywanie logdw dokumentujgcych sposdb korzystania z Panelu Klienta.

§9

1. Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika.
2. Serwis moze zapisa¢ ponadto informacje o parametrach potgczenia (oznaczenie czasu, adres IP).
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3. Serwis moze zapisa¢ informacje utatwiajgcg powigzanie danych w formularzu z adresem e-mail
uzytkownika wypetniajgcego formularz. W takim wypadku adres e-mail uzytkownika pojawia sie wewnatrz
adresu URL strony zawierajacej formularz.

4. Dane podane w formularzu nie sg udostepniane podmiotom trzecim inaczej, niz za zgodg uzytkownika.

5. Dane podane w formularzu mogg stanowic zbiér potencjalnych klientéw, zarejestrowany przez Operatora
Serwisu w RCP.

6. Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji konkretnego formularza,
np. w celu dokonania procesu obstugi zgtoszenia serwisowego lub kontaktu handlowego.

7. Dane podane w formularzach mogg by¢ przekazane podmiotom technicznie realizujgcym niektére ustugi -
w szczegélnosci dotyczy to przekazywania informacji dla ustugi pobierania numeréw NIP (Centralna
Ewidencja | Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej j.b.r - CEIDG), lub tez podmiotdéw, z ktdrymi Operator
Serwisu w tym zakresie wspoétpracuje.

8. Proces przekazywania danych podmiotom wskazanym w pkt 7 jest elementem zbioru prowadzonego
w ramach RCP Procesor, o ktérym stanowi pkt 10.5 Regulaminu.

§10

1. Serwis korzysta z plikdw cookies.

2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktdre
przechowywane sg w urzgdzeniu koicowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze stron
internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu.

4. Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

a. tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposdb Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze
stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci,

b. utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta,

5. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies: ,sesyjne” (session cookies) oraz
»state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg
w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub
wyfaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg
w urzadzeniu koricowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikdw cookies lub do czasu ich
usuniecia przez Uzytkownika.

6. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj domyslnie
dopuszcza przechowywanie plikdéw cookies w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu
mogg dokonac¢ zmiany ustawien w tym zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikow
cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikdw cookies Szczegdtowe informacje na ten temat
zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowej.

7. Ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptyngé na niektore funkcjonalnosci dostepne na stronach
internetowych Serwisu.
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1. Informacje o niektdrych zachowaniach uzytkownikéw podlegajg logowaniu w warstwie serwerowej. Dane
te sg wykorzystywane wytgcznie w celu administrowania serwisem oraz w celu zapewnienia jak najbardziej
sprawnej obstugi swiadczonych ustug.

2. Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogg podlegaé:

a. czas nadejscia zapytania,
b. czas wystania odpowiedszi,
c. informacje jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTPS,
d. adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) - w przypadku gdy
przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik,
e. informacje o przegladarce uzytkownika,
f. informacje o adresie IP.
3. Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajgcymi strony.
4. Dane powyzsze nie sg wykorzystywane jedynie dla celéw administrowania serwerem.

§12

1. Logi panelu zapisujg informacje powigzane z identyfikatorem uzytkownika.

2. Zapisaniu mogg podlegaé informacje takie same, jak w wypadku logéw serwera, a takze dodatkowe
informacje, charakterystyczne dla danego procesu rejestracji lub obstugi panelu, jak na przyktad informacje
o wywotywanych funkcjach czy tez wybieranych parametrach.

3. Zapisaniu wraz z powyzszymi podlega¢ mogg wszelkie dane wprowadzone przez uzytkownikow w toku
korzystania z panelu.

4. Llogi sg wykorzystywane w celach statystycznych oraz diagnostycznych, a takie w procesach obstugi
Klientdw, korzystajacych z Serwisu.

§13

1. Dane podlegajg udostepnieniu podmiotom zewnetrznym wyfacznie w granicach prawnie dozwolonych.
Proces przetwarzania danych osobowych, w tym udostepniania podmiotom zewnetrznym odnotowywany
jest w rejestrze czynnosci przetwarzania (RCP), o ktérym stanowi Regulamin.

2. Dane umozliwiajgce identyfikacje osoby fizycznej s3 udostepniane wytaczenie za zgoda tej osoby.

3. Operator moze mie¢ obowigzek udzielania informacji zebranych przez Serwis upowaznionym organom na
podstawie zgodnych z prawem zgdan w zakresie wynikajgcym z zadania.

§14

1. Jedli uzytkownik nie chce otrzymywac plikdw cookies, moze zmienic ustawienia przegladarki. Zastrzegamy,
7ze wytgczenie obstugi plikdw cookies niezbednych dla proceséw uwierzytelniania, bezpieczenstwa,
utrzymania preferencji uzytkownika moze utrudni¢, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢
korzystanie ze stron www.
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